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2. Sistemas de Gestion
Obj. Implementar, mantener y PREVENTIVOS/
mejorar  continuamente  los AUTOMATICOS (Numero de
Sistemas de Gestion del La existencia de Asegurar que todos los documentos que|
Mmls_teno de Com_ercm, Industria Alteracion de informacion| Modificacién no autorizada de documentacion no NuUmero de versién en documentos publicados en el Consulltar Qe forma cumphlen con los|
y Turismo con el fin de aumentar X controlada. los documentos. . R aleatoria diez (10 ) requisitos de
| lidad en | (acion de | en manual operativo,|documentos (manual 1 de abril al|SIG (manual operativo, Listado Maestro de|Junio de los documentos aprobacion / 10)*100
acé'_ aden fa pre[s alclon [Z ?js caracterizaciones, operativo, caracterizaciones, Se ierde la 1 5 5 Revisoin v aprobacion 1 5 5 31 de|caracterizaciones, documentos Septiembre ue forman parte Oficina Asesora de P
servicios que presta fa entidad, procedimientos, guia ofprocedimientos, guia o P Raravez | Moderado Baja yap Rara vez | Moderado Baja diciembre |procedimientos, gufa ol . y . ep a P Planeacion Sectorial N
cumpliendo las . trazabilidad de la de los documentos -~ |emitido por Isolucion | Diciembre del sistema Nota: Se entiende por
bilidad formatos del SIG del|formatos) del Sistema de documentacion or los responsables de 2016 formatos), cuenten con el flujo Integrado de documentos SIG
responsabiidaces . MinCit Gestién de Calidad del MinCit : p P de revision respectivo. are . o
medioambientales, gestionando del proceso. Gestion - Isolucion. caracterizaciones,
la salud y seguridad en el trabajo procedimientos, guias
de las partes interesadas y Control de cambios y formatos
garantizando la atencién del documento
oportuna de las personas en
condicién de discapacidad.
1. Capacitaciones sobre la
1.Desconocimiento de la normatividad vigente de la|
normartividad vigente PQRS
. . - 1.Softwi PQR
para las PQRS Tratamiento inadecuado o 2. Seguimiento de la] cosrr(:eosare QRS y 1 Realizar
2.Pronunciamientos incompleto de las peticiones, operatividad tecnolégica de|. A .
N X N .. |info@mincit.gov.co encuentas luego de
confusos inadecuados o|quejas, denuncias y los canales de atencions 2 Informes de las canacitacion - Grupo de Atencién
incompletos  para los|reclamaciones radicadas por|Baja credibilidad en (software PQRS y grabacion re‘ istro de 2 Csntar con unlal Ciupdadano (Capacitaciones
ciudadanos y partes|los ciudadanos a través defla gestién del 3 10 30 Control Preventivo 3 5 15 Enero a|de llamadas) rgbacién de Julio 2016 S.istema de|-Oficina de realizadas /
interesadas los diferentes canales de[Ministerio y cultura| Posible Mayor Alta Posible | Moderado | Moderado |diciembre (3. Actualizacion yﬁamadas Diciembre 2016 monitoreo Sistemas de Capacitaciones
3.Uso indebido de las|atencion, afectando con esta|de servicio socializacion de los 3 Procedimientos 3 validar \os| Informacién programadas
herramientas accion los derechos del procedimientos:  Atencién ;| d.ocumentados en el P.rocedimientos
tecnologicas  disponible|ciudadano y partes Servicio al Ciudadano vy Sistema  Integrado actualizados
para el seguimiento de|interesadas. Derechos de peticion, quejas de Gestion 9
peticiones quejas, y reclamos .
denuncias y reclamos
3. Gestién de Informacién y
Comunicaciones
Obj: Facilitar los flujos de
informacién y  comunicacién
interna y‘externa, asi (,:m.“o el . . Desviar la gestion de lo Solicitud de
procesamiento de estadisticas y|Uso indebido de laf_. . N . -~ .
P - S publico con el fin de sacar un|Baja credibilidad en Dar a conocer el uso y N publicaciones a la| .. . . . .
documentos de andlisis|informacién privilegiada o . 5 . 2 5 10 . 1 5 5 Enero a . . ..~ [Publicaciones N Oficina de Estudios Divulgaciones
P . o beneficio  propio de la]el manejo de X Control Preventivo . L manejo de la informacién R Semestral Mintranet P "
econémico de manera oportunalque tiene restricciones|. L o N - Improbable | Moderado Bajo Rara vez | Moderado Bajo diciembre -~ . realizadas Econémicos realizadas
P informacién con restricciones|informacion (Cddigo de Buen Gobierno) carteleras
y transparente para los grupos|constitucionales o legales L .
X . constitucionales o legales electronicas
de interés. De esta forma, se
fortalece la imagen institucional
y la cultura del servicio, con el
apoyo de recursos tecnolégicos
e informéticos, contribuyendo a
la sostenibilidad ambiental. bt 4
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1. Divulgacion
1. Socializar la politica de sobre Ia_s politicas
N . - de seguridad de la -
. . L seguridad de la informacién y; . N 1. Publicaciones
Sistemas de  informacién Baja credibilidad en roteccion de datos Correo [¢] informacion y realizadas.
susceptibles de|Alteracién y uso indebido de ) . 3 10 30 . 1 10 10 Enero al? . Julio 2016 y|proteccién de datos |Oficina Sistemas de S
. . el manejo de . Control Preventivo . L 2. Establecer roles y permisos|memorando - . - 2. Porcentaje  de
manipulacién o|datos P Posible Mayor Alta Rara vez Mayor Baja diciembre L . Diciembre 2016 (2, Validar|Informacion s
o recursos econémicos para las aplicaciones de|electronicos . aplicaciones
adulteracion L o aleatoriamente .
mision critica - validadas
permisos y roles
establecidos en las
aplicaciones
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Control  Preventivo:
1. Escaneo
- permanente de los Control Preventivo: NUmero de
Incumplimiento  del . "
R documentos del . _|1. Escaneo permanente de . Informe  trimestral expedientes en los
. principio de . 1 de abril a; Julio de 2016. o . . .
Terceros con intereses en . expediente los documentos del de las revisiones|Secretaria General -(que se evidencia Ia
- . transparencia y de la 1 10 10 R 1 5 5 31 de . T Ocutbre de - . -
el resultado de las|Tréfico de Influencias L X disciplinario. . . expediente disciplinario.|Informe realizadas a los|Grupo Control|intervencién de
. O normatividad. Rara vez Mayor Baja - Raravez | Moderado Baja diciembre - 2016 y enero de " P
acciones disciplinarias - 2. Revision periodica 2. Revisiéon periodica de los expedientes Interno Disciplinario |terceros en los|
Incumplimiento  del . de 2016 . TR 2017 e
Debido Proceso de los expedientes expedientes disciplianrios en disciplinarios procesos
4. Gestion del Talento Humano : disciplianrios en cuanto al fondoy la forma. disciplinarios.
cuanto al fondo y la
Obj: Atraer, desarrollar y retener forma.
talento humano competente y
excepcional que permita cumplir
con el objetivo y las funciones
del Ministerio, aplicando las
herramientas de administracién
de personal y la normatividad
vigente.
(# de pagos o giros
. - . Revision I realiz revi
e Que se paguen Sentencias|Actos administrativos Actos evisiol de los ea _ad(_)§ previa
No verificacién por parte . L 1 5 5 . 1 5 5 Enero a . - . proyectos de actos verificacién de poder y|
¥ a quien no corresponde como|viciados y  pagos ; Preventivo ; L Revisién de RRHH. administrativos Semestral -Recursos Humanos
de quien corresponde. Rara vez | Moderado Baja Raravez | Moderada Baja diciembre . N por parte de Sec. contrato / # de pagos
apoderado. errados ejecutoriados :
Gral ] giros
solicitados)x100
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Realizar
seguimientos y dejar
- o . Demandas a la La evidencia queda registro sobre las o .
Desconocimiento de|Expedicion irregular de X X . . L Expedicién irregular
Entidad, inadecuada; 1 5 5 . 1 5 5 Enero a|Ajustes permanentes a losregistrda en el revisiones y de
normas y tratados|normas y actos| . s . Control Preventivo . L - - 31/12/2016 . . . de normas y actos
. . L . ejecucion de| Raravez | Moderado Baja Rara vez | Moderado Baja diciembre |procedimientos Sistema  Inegrado actualizaciones Comercio Exterior . N
internacionales administrativos . N N administrativos
politicas, etc. de Gestion-SIG realizadas a los
procedimientos a
cargo de la DCE
1. Falta de control al
poder  decisorio del
funcionario o funcionarios
que disefian la politica
- . . Favorecimiento a 1 10 10 . 1 5 5 Enero a |Supervision de las actividades|Ayudas de memoria, Abril 30.’ .agosto L . Namero deld.enunuas
Tréfico de influencias 5 Preventivo . . - 31, diciembre|Auditoria Interna Directores VCE sobre trafico de
terceros Rara vez Mayor Baja Rara vez | Moderado Baja diciembre |en cada etapa del proceso correos electrénicos. 31 influencias
5. Gestion de Politicas. -[2. Presién de sectores
Comercio Exterior econdmicos ylo de
superiores Jerarquicos
Obj: Disefiar y ejecutar los
lineamientos técnicos y
estratégicos para incrementar la -
productividad y la competitividad|1  pesconocimiento  de Namero devnvorma‘s Y|
de los sectores industria,|normas y tratados Realizacion de actos_ administrativos|
comercio intemo y extermo ylintermacionales programas de expedidos
turismo, mediante el ejercicio de capacitacion en las irregularmente
liderar, promover, acompafiar, materias de la
evaluar, y  concertar los Expedicion irregular de . . . |Una vez .
instrumentos y las regulaciones 2. Falta de control,{normas y actos Incumpllm!emo de las 1 Moderado Baja Preventivo Rara vez | Moderado Baja E?ema Ajusteg permanemes a los|Ayudas de me,m‘ona, ajustados  los competencia de IOS, Directores VCE
- " . L . metas misionales Rara vez diciembre |procedimientos correos electronicos. . colaboraores, asi
necesarias confidencialidad ¥|administrativos procedimientos N "

imi como en el manejo Numero de demandas
seguimiento, en el imizacio d or no cumplimiento
manejo de los sistemas |y opimzacion de Ee rz uisitos
de informacién y la 'O? 5|s_tfemas ¢ indicados en Ia?mrma
documentaciéon de la informacion.
entidad

- . Numero de denuncias
. X Seguimiento del Secretaria General i
Se mina la confianza L . . Controles ante érganos
X 1 5 5 . 1 5 5 Enero a |procedimiento de vinculacién . . Talento
de los ciudadanos en . Preventivo . . . N Denuncias escritas |Semestral permanentes en competentes por el
e Rara vez | Moderado Baja Raravez | Moderada Baja diciembre |de  funcionarios o de A
sus instituciones - cada proceso cobro por realizacion o|
L . L contratistas Grupo Contratos lizacion de trami
1. Interés indebido en la|Cobro por realizacion o agilizacion de tramite
oportunidad en la gestion|agilizacion de tramite
de solicitudes Concusion, L A ministrative . Namert nuNci
( ) Revisi6n del acto cto ad, strativo . Directora DIES /[ W M€r0 de delu clas
. . . - (Resolucién), Abril 30, agosto - -~ ante 6rganos|
Favorecimiento a 1 10 10 . 1 5 5 Enero a|administrativo que finaliza el - o Oficina  Juridica /
X Preventivo . - P L memorandos, 31, diciembre|Auditoria Interna competentes por el
terceros Rara vez Mayor Baja Rara vez | Moderado Baja Diciembre |tramite por parte de mlltiples| .. LA
. oficios, correos|31 cobro por realizacién o
dependencias - P -
electrénicos. agilizacion de tramite
Cilfe
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5A. Gestion de Poliicas. - gc?riﬁ:i(greastivas técnicas Politicas injustificadas Diseflo  de Poliicas e Verificacion del Directora de
Desarrollo Empresarial - y . : g '|Politicas y Programas 2 10 20 . 2 5 10 01/04/2016 |Instrumentos de fomento y|Archivo documental cumplimieto def . o Procedimiento
parcializadas innecesarias y recurrentes|. . Preventivo . . o ™ semestral L Micro,Pequefia y . .
N . ineficaces Improbable Mayor Moderado Improbable [ Moderado Bajo 31/12/2016 |promociéon del sector con|fisico o magnético. procedimientos con N revisado y actualizado
. P . cambios de las mismas. X Mediana Empresa
Obj: Disefiar y ejecutar los perspectivas a largo plazo. soportes.
lineamientos técnicos y
estratégicos para incrementar la
productividad y la competitividad
de los sectores industria, Demandas, acciones 1- Control 1-Preventivo- Numero solicitudes de|
comercio interno y externo y de nulidad, fallos de 1- Control Preventivo- Atravez|Preventivo- . derogatorias de actos
turismo, mediante el ejercicio de jueces en contra el de la realizacion de las AIN .|Documento ue Informes de Avance| Director de administrativos
urt ! ! jercl '~ 1- Decisiones Regulacion parcializada o Jueces 2 10 20 1- Control Preventivo 2 5 10 Enero a L : a de los AIN.|Regulacién " .
liderar, promover, acompaiar, - . P . . Ministerio de X X - 2- Control Correctivo-|contiene AIN. Diciembre N X expedidos / Numero
administrativas y técnicas innecesaria. . . Improbable Mayor Moderado |2- Control Correctivo | Improbable | Moderado Baja Diciembre s X 2-Informe de|funcionarios a cargo N
evaluar, 'y concertar los Comercio, Industria y Modificacion del Acto|2- Control Correctivo Avance del  Acto|del tema. de derogatorias de
instrumentos y las regulaciones Turismo interpuestas Administrativo Acto  Administrativo e R : actos administrativos
. . Administrativo . N
necesarias por los afectados expedido expedidos realizadas
5B. Gestion de Politicas -
Turismo-  Visitas Técnicas,
Prestacion de Servicos
Hoteleros Podria  presentarse
. e s falsedad en
j.Disefi i Expedir ificacion P
mﬂ:ﬂﬁ; Y t:éi?;;zr IO; prepsigcién Certtdecacc;ervicigz documento piblico al
. . xpedir n. itacion ller | . Verificacion n rdinador Gr .
estratégicos para Incrementar la|Falta de idoneidad de los|hoteleros, a un prestador de € p_e_d ” una 1 10 10 . 1 5 5 papgc aciones o talleres a Registro de|Anual ertiicacion e Coo_d ado G. upo Registro de
ductividad y | titividad | funcionarios a cargo. servicios turisticos que no certificacion ~a un Rara vez Mayor Baja Preventivo Rara vez | Moderado Bajo Mayo interior del grupo con soporte asistencia (noviembre) agenda y registro de|Registro  Nacional asistencia.
productividad y la competitivida 90- a contribuyente que no 4 J J de registro de asistencia. asistencia. de Turismo )
de los sectores industria, cumple con los requisitos de liza | licitd d
. . la LEy 1558 de 2012. realiza la solici e
comercio interno y externo y verfcacion  de
ynsmo,me lante el E]EI’CICIO~ e manera oponunaA
liderar, promover, acompafar,
evaluar, y concertar los
instrumentos y las regulaciones
necesarias
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5C. Gestion de Politicas -
Turismo- Investigaciones e
Imposicién de Sanciones a
Prestadores de  Servicios
Turisticos
Afectar el Verificacion de
ij' piseﬁar y ejeputar los Falta de ética de los cumplimie?)t.o. ;el Febre.ro (.1, . I | agenda con la|Coordinador del
Ineameries o608 3 fanconars e o “reser e S 1| w0 a0 | e | | a0 | a0 |ceastacd Copmanes o s Slogoro  celuwo sfpogamcén delonpo G Regsro o
estrateglqos para ncreme.n_te.\r a responsables de las N S N Raravez [Catastréfico| Moderada P! Rara vez Mayor Baja ¥ agosto . grupo sop! asistencia septiembre capacitaciones y|Proteccién al|asistencia.
productividad y la competitividad investigaciones particulares la informalidad en la (1capacitaci|de registro de asistencia. reghistros de|Turista
de los sectores industria, Prestacion de 6n) ~ :
’ o . asistencia.
comercio interno y externo y Servicios Turisticos.
turismo,mediante el ejercicio de
liderar, promover, acompafiar,
evaluar, y concertar los
instrumentos y las regulaciones
necesarias
i. Adecuada motivacion vy
argumentacion juridica, informe Técnico de Secretario  Técnico
financiera y econémica en los . del Comité de
P evaluacion Y| s - - documentos
Informes técnicos de|.” ..~ siempre que se|revision del|Estabilidad Juridica { .
o . justificacion de la s N revisados/comites
evaluacion de las solicitudes A reuna el comité |documento Director de -
modificacién de un . realizados
de CEJ y en el proyecto de contrato Productividad y
decision de las solicitudes de Competitividad
modificacién de los CEJ.
Favorecimiento indebido de Celebracion ylo
Interés  ilégitimo  que intereses de terceros en la modificacién de
pueda influir las celebracion vio modificacion Contratos de 1 5 5 Preventivos 1 5 5 01/04/2016 |ii. Unificacién de criterios para
instancias de evaluacién de Contratosy de Estabilidad Estabilidad Juridica| Raravez | Moderado Baja Raravez | Moderado Baja 31/12/2016 |la elaboracién y revision de NGmero de Ayudas de
y decisién. o que afecten los los informes técnicos de . - N
Juridica (CEJ) X - s Secretario  Técnico|Memoria del
intereses del Estado. evaluacion y de los proyecto revision de las del  Comité  de|Precomité del
de decision de las solicitudes|Ayudas de Memoria|siempre que se|ayudas de memoria - - ™ -

P L - __|Estabilidad Juridica {Estabilidad  Juridica
de modificacién de los CEJ,|del Precomité de|reuna ellde los precomites Director de|revisadas/nimero  de
por parte de los integrantes|Estabilidad Juridica |precomité de estabilidad L :

N 7 | S Productividad y|precomites de
del equipo de trabajo, asi juridica - -
como de los Integrantes del Competitividad estabilidad juridica

L - realiz
Precomité de Estabilidad ealizados
Juridica.

- . - . retario  Técni . .
— Pérdida de la imagen oficio de revision del cierre de Secretario _TECNICOl N imero de Solicitudes
flexibilidad en los institucional 'y de Control estricto al suministro|Respuestas a los  requerimientos del Comité ~ de de Informacion
ntrol i | In i [ N 1 . 1 1/04/201 N - X - juli . - E ili ridica | .
Zﬁmtir?iset?o daes?rffz:jnﬁr:iéi ﬂ?grmaciéiebri‘\j/ﬁe iag: confianza del Rara vez Modgrado B:'a Preventivos Rara vez Modeszrado B:a 21;2212312 de informacion,  mediante| Solicitudes de Jr:JO\?iembre de informacién en el D?r?:tordad Ju dCdae respondidas/
a terceros p 9 . instrumento de . ) canales formales. Informacion sistema de gestion Productividad Solicitudes de
) estabilidad juridica. recibidas. documental L Y|informacién recibidas.
Competitividad
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Verificar que el
contenido de los . P
) . Secretaria  Técnica|, .
i informes técnicos de .. [Nimero de Informes
6. Fomento y Promocion - . o de la Comisi6n| . .
. Abril evaluacioéni cuenten . técnicos acordes con
Desarrollo Empresarial - " ... _|Intersectorial de
Informe Técnico de|Julio con la descripcion Zonas  Francas - los parametros
Obi: Diseft dopt evaluacion. Octubre del proyecto, Direccion de estandars/ namero de
) JI. isenar adoptar . € Interés  iléaitimo e Diciembre factibilidad técnica, Productividad informes técnicos|
!mp ementar gstrategms, . 9 . a e . 5 realizar las evaluaciones de mercado, L y realizados
incentivos y/o estimulos e|pueda influenciar la toma|Favorecimiento indebido de 5 ) . Competividad
. .. . . L tecnicas de acuerdo con los financiera,
instrumentos de fomento y|de decisiones en las|intereses de terceros en la|Tributacion de los ! we X
z o b " o " . - parametros establecidos para| econdmica y social.
promocioén para contribuir al|instancias de evaluacion|aprobacion del Plan Maestro|inversionistas a una 1 10 10 . 1 5 5 01/04/2016 "
L S . N Preventivos . la aprobacion del plan
desarrollo y fortalecimiento de|y decisicion dentro de las|de Desarrollo General para la|tasa preferencial que| Rara vez Mayor Bajo Raravez | Moderado Bajo 31/12/2016 maestro de desarrollo general
los sectores de Comercio,|Sesiones de la Comision|declaratoria de existencia de|no corresponde . Ia declarator% e
Industria y Turismo, mediante el|Intersectorial de Zonas|Zonas Francas. gxistencia de zonas francas
liderazgo concertacion, |Francas verificar que  por|S€cTetaria Técnica|Nimero de Actas del
promocién, acompariamiento, Abril cada a corr?ité de la Comision|Comité Intersectorial
evaluacion y realimentacion de Actas del Comité|] .- intersectorial de|Intersectorial delde Zonas Francas/|
|nstrum_entos y sus respectivas Intersectorial de Octubre sonas francas se Zonas Francas -|nimero de comites
regulaciones Zonas Francas Diciembre clabore el  acta Direccion de|intersectoriales de|
respectiva Productividad y|zonas francas
P Competividad realizados
Desiciones que i. Establecimiento de roles y;
afectan el competencias en el equipo de
crecimiento y trabajo para el manejo de los
Interés  ilégitimo  que desarrrollo de la difrentes temas y programas
pueda influir las Micro,Pequefia Y de la direccion.ll. Suministro Directora de
instancias de evaluacién Mediana Empresa vy de Informacién a las partes Micro.Pequefia
y decisién. Falta de concentracion de interesadas cuando se Media;na?zm resa y
compromiso con la informacion de requiera.lll. Establecimiento vy P
entidad y el sector. determinadas uso de un canal interno de
actividades o dilvulgacién de la informacién
procesos en una relacionadas con los planes
persona. de la direccion.
;:‘{:::::g‘sliﬁ:?;:;(:;:;ii Documental- Control y numero de reportes
- |.Designacion de las| Estudios previos y seguimiento de la del seguimiento y
de los Convenios y Contratos 2 5 10 reventivo ! 5 5 01/04/2016 | o memorandos de semestral resentacion de control a la
Designar  supervisores| de 10s proyectos de inversion Improbable | Moderado Bajo P Raravez | Moderado Baja 31/12/2016 fS“pe_“"S"_)”es : a los designacion fisico o P informes de presentacion de
que no cuentan con| Para el fortalecimiento de las | peficiencias e Cl’(l:::zgin;';?nocon orme a sus magnético. supervision. Directora de informes.
conocimientos suficientes Mipymes. inconsistencias en la . oY Micro,Pequefia y
o s capacidades.|l. Unificacién de .
para desempefiar la supervision. L L Mediana Empresa
- criterios para la elaboracién vy
funcién. s R
revision de los informes de
supervisién por parte de los
integrantes del equipo de
trahain Il Adariiadn
f
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2 g © % Controles 2 g T % S 2 _ _
8 & < 8 = & £ 8 2 3 Acciones Registro
S E N X S E N X T o
<4 2 o
a o
TGO ROC ST
segimiento y Supervisién de
Ineficieni | la ejecucién de los convenio y
Concentrar las labores de Sn: E:LCA?O en ¢ contratos.IV. - Conformacion Directora de
supervisi6n  en  poco eguimi del obi ty de Comités de apoyo | Micro,Pequefia  y
personal. ejecucion del objeto asesoramiento a las labores Mediana Empresa
de los contratos. de supervision respectivas.
6.A. Fomento y Promocién-
Turismo- (Provisiéon de Material
Doducmental y Promocional).
Obj. Disefiar ~ adoptar e Verificacién de uso
implementar estrategias, de materiales
incentivos y/o estimulos e Falta de ética de los soportado en
|nstrum?ptos de for[nintp };funcionarios encargados|Entregar el material | Desperdicio de P 10 20 P 5 10 Enero a Capacitaciones o talleres al Registro de Revision por f:gcggsjass Y SYS|coordinador Grupo Registro de
Eromoml?n p;arr;\t Icqn " l:'r da de la entraga del material|promocional y/o documental|material Y| \mprobable Mavor Moderada Control preventivo \mprobable | Moderado Baia diciembre interior del grupo con soporte Asigstencia muestra respuestas a de promocion asistencig
esarrollo y Tortalecimiento 0€) 440 mental y|sin el lleno de los requisitos  |desabastecimiento. P 4 P ) de registro de asistencia. bimestral. PL . Turista }
los sectores de Comercio, . : funcionarios
) . X promocional de turismo.
Industria y Turismo, mediante el encargados y a
liderazgo concertacion, solicitantes y
promocion, acompafiamiento, usuarios
evaluacién y realimentacién de
instrumentos y sus respectivas
regulaciones
Diligenciar el formato ayuda - numero de
. confrontacién de
” de memoria donde se . propuestas
obstrupcién de ) - manera aleatoria los 3
B identifique de manera clara| seleccionadas con el
— lacomunicacion entre N formatos de ayuda . .
. ” viabilizar proyectos que los compromisos fechas roles . El equipo de|cumplimiento de
Distorcion de la . los actores . de memoria con el L . .
X - beneficien de manera . y responsabilidades de los - - proyectos de la|criterios segun registro
informacion por un - regionales y 1 10 10 . 1 5 5 1/4/2016 - X . |iunio -|cumplimiento de los|". )
. . exclusiva a un actor N X Preventivos . actores regionales y|Ayudas de memoria N X direccion de|en ayudas de
integrante del equipo de 3 ... _|nacionales afectando| Raravez Mayor Bajo Raravez | Moderado Bajo 31/12/2016 . noviembre compromisos L . .
7. Asesorfa, Capacitacién y P perteneciente a la comision h nacionales pactados durante } productividad y|memoria/ nimero
» la direccién ional d tividad las alianzas para la | . | relacionados con la itividad
Asistencia Técnica - Desarrollo regional de competitivida ejecucion de las reuniones  para la identificacion de|competitivida propuestas )

E ial . identificacion de proyectos seleccionadasregistra
mpresarial programas conjuntos. | . ional proyectos en ellas d | das d
Obj: Brindar asesoria a los zon as corr?ls_(ljondes regionales descritos as enA as a_lyud as de

diferentes grupos de usuarios de e competitivida memoria revisadas
la Entidad para contribuir en la
mejora de su productividad y/o comparacion
competitividad a través de la aleatoria  de los
entrega de herramientas programas para la|
metodolégicas y apoyo técnico - . ; .. |deterioro de otras en el caso de que se asignacion de Numeros de
impl tacié Debilidades en los{Uso Indebido de informacion L o .
para su implementacion N comisiones presenten programas para la|publicacion de los recursos convocatorias con
controles privilegiada en procesos de . ¥ o - . . o
. - . ” " ” regionales de 1 10 10 . 1 5 5 1/4/2016 -|asignacién de recursos se|parametros de|junio -|presentados con el|{Coordinador Equipo|cumplimiento de
asociados al suministro|asignacion o ejecucion de o - Preventivos ; - ! ” ) . - |
de recursos para ol competitividad por la| Raravez Mayor Bajo Rara vez | Moderado Bajo 31/12/2016 |publicara los parametros de|asignacion en una|noviembre nimero de|de Proyectos requisitos /Numero de
. " . falta de financiacién asignacion en una plataforma|péagina web documentos de convocatorias
informacion a terceros. fortalecimiento de las CRC. P . .
a sus proyectos publica de acceso nacional parametros de revisados
asignacion
publicados en Ila
pagina web { &
P 3 s
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2 g s 9 Controles 2 2 S g e s
5 < < 9 i) © < @ ° i i
-‘E & < 8 E & s 8 2 3 Acciones Registro
e E N X o E N X i
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a o
Cumplimiento  del Decreto
. . 4712 del 5 de diciembre de - Uso indebido
Acceso a informacion . . . - . i Verificar que los
- . Uso indebido de informacién - 2007, mediante el cual se . ._[Con ocasién de|_ " Despacho comprobado de
confidencial por parte de . : Favorecimiento 1 10 10 . 1 5 5 Enero a Registro de envio avisos de N . L
N confidencial, por parte del|. y X Preventivo . . reglamentan algunos 7 N cada ronda de N . Negociador informacion
actores interesados en la . . indebido a terceros. Rara vez Mayor Bajo Rara vez | Moderado Bajo Diciembre . de informacion. L confidencialidad N . .
. equipo negociador. aspectos procedimentales de negociacion. Internacional confidencial de Ia
negociacion. o sean adecuados. )
las negociaciones negociacion.
8. Negociacién y comerciales internacionales.
Administracion de Relaciones
Comerciales -
Cumplimiento  del Decreto
o . . . |Uso indebido de informacién 4712 del 5 de diciembre de . Uso indebido
Obj: Proporcionar un marco de|Acceso a informacion N : . . Verificar que los
s N - . confidencial, por parte de - 2007, mediante el cual se . ._[Con ocasién de|_ " Despacho comprobado de
accion a los diferentes sectores|confidencial por parte de - y .. | Favorecimiento 1 10 10 . 1 5 5 Enero a Registro de envio avisos de N . L
- . . gremios, sociedad civil,|. . . Preventivo . - reglamentan algunos ; N cada ronda de N . Negociador informacion
econémicos y sociales para la|actores interesados en la ! indebido a terceros. Rara vez Mayor Bajo Rara vez | Moderado Bajo Diciembre . de informacion. L confidencialidad N . .
L N e . academia y otros agentes aspectos procedimentales de negociacion. Internacional confidencial de Ia
expansion, diversificacion, |negociacion. : o sean adecuados. )
. NI . involucrados. las negociaciones negociacion.
liberalizacion del comercio y . . 8
) . comerciales internacionales.
atraccion de capital,
desarrollando la estrategia de
las negociaciones comerciales y
la  administracion  de las Cumplimiento  del  Decreto
relaciones bilaterales, regionales P . Verificar que se Situaciones
" X . 4712 del 5 de diciembre de . .
y multilaterales de Colombia - Inadecuada construcciéon de . Reuniones para " hagan las reuniones comprobadas de
Toma de decisiones en el o N - 2007, mediante el cual se - Con ocasion de Despacho o
la  posicion  negociadora|Favorecimiento 1 10 10 . 1 5 5 Enero a toma de decision al para toma de N desequilibrio en las
marco de lasf . . " ! . . X Preventivo . -~ reglamentan algunos|. - . _|cada ronda de - .. |Negociador o
. privilegiando intereses|indebido a terceros. Rara vez Mayor Bajo Rara vez | Moderado Bajo Diciembre . interior del equipo o decision al interior N negociaciones, en
negociaciones . . aspectos procedimentales de . negociacion. . __|Internacional s
particulares . o negociador. del equipo favor de intereses
las negociaciones - A
. . . negociador. particulares.
comerciales internacionales.
: N, . . Soporte
Carencia de documentos 5 No legalizacién del Control Preventivo 1- Para el desembolso debe — Recordatorio y . .
Autorizar desembolsos de la . N . En el aplicativo Secretaria General -|Correspondiente
soporte, para la| ~_. . pago sin la 2 5 10 Verificacion fisica del 2 5 10 Enero a|existir documento soporte. N . alarmas del " "
o Caja Menor sin los soportes . X X -~ o P corrrespondiente  y|Trimestralmente . Coordinador Grupo|(Factura o Recibo
legalizacion de los . presentacién de los| Improbable [ Moderado Baja documento soporte Improbable [ Moderado Baja Diciembre [2-. Verificamos la viabilidad agotamiento de . . . .
respectivos soporte documental Administrativa. Provisional de Caja]
recursos causados. documentos soportes del gasto recursos Menor.)
Pagina 9
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=] [} L 5 =] [=} L 5 )
= = ° 5 Controles = = ° 5 oG
=] o] gg 5 o] g 3 B 3 |Acciones Registro
2 E Qe = E Qe 52
<4 2 a
o o
Numero de procesos
de contratacion
Estudios y  documentos tramitados ~ por el
previos que no llenan los . Grupo Contratos,
s - Sanciones . . N
requisitos técnicos, legales, . Revisién Previa por parte del durante el periodo de
N 3 A presentadas en virtud . P
. . financieros, juridicos, o que area técnica y del Grupo de . . Cortes a 30 de L . . . reporte, que cuenten
Estudios previos o de N de los procesos de . Estudios previos y - Relacién  nimerica|Coordinador Grupo
R - son manipulados por personal ” Contratos de los estudios vy abril, 31 de P con la revision
factibilidad superficiales, |; contratacion, por’ 1 5 5 . 1 5 5 Enero a . contratos de procesos de[Contratos y é&rea .
. . interesado en el futuro PN ! . Preventivo . - documentos previos que se . agosto y 31 de o P - respectiva en  los
direccionados a favorecer .. _|celebracién indebida| Rara Vez | Moderado Bajo Rara Vez | Moderado Bajo Diciembre N debidamente e contratacion por|técnica  solicitante . N
o proceso de  contratacion, presentan para el tramite de N diciembre de N estudios  previos /|
un proponente especifico. . N de contratos y/o o suscritos modalidad del proceso. P
L . estableciendo  necesidades direccionamiento de procesos de contratacién ante 2016 NUmero total de
9. Ad9U|S|C|0n 'de Bienes y inexistentes o aspectos que 10S mismos. el Grupo de Contratos. procesos de
Ser'C'OS (Manejo y control de benefician a una persona y/o . contratacién
Cajas Menores) empresa en particular tramitados durante el
periodo de reporte por
Obj: Garantizar el suministro el Grupo de Contratos.
oportuno de Bienes y/o Servicio:
a la entidad, que permitan el
normal funcionamiento de todas Ntmero de sanciones
sus dependencias, teniendo en Prevenir sanciones derivadas derivadas  de  los
cuenta las necesidades Pliegos de condiciones de los procesos de seleccién rocesos de seleccion
especificas y la disponibilidad de elaborados con inherencia convocados (Licitacion gonvocados durante el
recursos de acuerdo con la externa en aspectos técnicos,|Sanciones derivadas Publica, Seleccién Abreviada|Pliegos de . :
= . L L L Coordinador Grupo|periodo de reporte /
normatividad vigente . - que contengan requisitos|de los procesos de y Concurso de méritos),|condiciones Cortes a 30 de ” . . ) A A
Pliegos de condiciones . . ” . - - - Relacién  namerica|Contratos; area|Numero  total  de
. 3 restrictivos, mecanismos de|seleccion, por’ garantizando la transparencia|defintivos confabril, 31 de - - »
direccionados a favorecer . - A ! 1 5 5 . 1 5 5 Enero a . i o N de procesos de|técnica solicitante,|procesos de seleccion
evaluacion deficientes, |celebracién indebida . Preventivo . -~ de los mismos con la revisién|revision y  vistolagosto y 31 de o . .
un proponenete N Rara Vez | Moderado Bajo Rara Vez | Moderado Bajo Diciembre X e contratacion por|Grupo Financiera y[convocados por el
- adendas que cambian|de  contratos  y/o previa por parte de la|bueno por parte de|diciembre de N "
especifico - . N N A - P modalidad Oficina Asesora|Grupo de Contratos
condiciones generales y/o|direccionamiento de Coordinaciéon del Grupo dellas areas técnica,|2016 S N
! X N X N U Juridica durante el periodo de|
especiales  del  proceso,|los mismos. Contratos y de las areas|financieray juridica reporte (Licitacién
adaptaciones o suspenciones técnica, financiera y juridica, p . L
. - Publica, Seleccion
para favorecer proponentes. de los pliegos de condiciones .
o Abreviada y Concurso
definitivos. -
de méritos)
En la fase de ejecucién .
N NUmero de
contractual el supervisor no M
N . . . sensibilizaciones
ejecutan adecuadamente sus Realizar durante la vigencia N
. 3 N S realizadas a los|
Falta de control efectivo|funciones; no reportan 2016, 6 sensibilizaciones supervisores por parte
sobre la ejecucién dellincumplimientos al contrato|1.Pérdidas respecto al Manual de Cortes a 30 de de? Grupg P de
j | fi i i6 i | . il 1 I .
objeto contractual oponungmente de inancieras 4 10 40 . 2 10 20 Enero a cor\_trata(:lon que .explda a Registros de abril, 3 de Sensibilizaciones Grupo de Contratos,|Contratos / Nimero
desarrollado por conformidad con las normas|2.Afectacion de la Preventivo L entidad y al aplicativo de|__. N agosto y 31 de ) N
X . N . N Probable Mayor Alta Improbable Mayor Moderada |Diciembre 2 asistencia e realizadas Supervisores total de
contratista y omision de|legales vigentes y el manual|calidad del bien o contratacion que se diciembre de T
N L L L . sensibilizaciones a
sanciones, multas,|de contratacion de la entidad;|servicio implementa para la 2016 Ny
. . . ) H realizar durante la
clausulas exhorbitantes. [permitir en las diferentes presentacion de informes de vigencia 2016 or
faces contractuales, entregas supervision. 9 P
X b parte del Grupo de
incompletas del objeto
Contratos
contractual.
f
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o o [ ° [e] o o T o
2 E = 2 Controles = i) g > o5
] ° i i
§ S : ﬁ § S : ﬁ 23 Acciones Registro
S E N & o E N & iy
<4 2 a
o o
10. Gestion de Recursos
Fisicos  (Administraciéon de
Servicios Generales)
ObJ: Establecer mecanismos
que garanticen el normal No. de capacitaciones
funcionamiento de los bienes Inventarios desactualizados, re&lizadas al
mlﬁblzs Z, |ntmueble5 r?e la Falta de inventarios gsﬁ:‘ls;a dse k;z ;?:ernosar;, Perdida de bienes 3 5 15 Control Preventivo 5 5 5 Enero Ag:;ﬂlr?ealrlle Iose;venta:i(:);mg Registro digital y/o Semestral Estadistica de Secretasrrlzt OGeneg;I dependencias oy/o
entidad mediante una oportuna y peri6dicos P P muebles Posible Moderado | Moderado Baja Moderado Baja Diciembre [P . fisico actualizacién . P grupos / Total
adecuada  administracion  y adelantar acciones de cargo la entidad Almacén dependencias /o
mantenimiento de los mismos, reclamaciones gruppos del Mincit Y
asi como asegurar el apoyo
logistico a todas las
dependencias del Ministerio y
sus partes interesadas, con el fin
de satisfacer las necesidades en
forma adecuada y oportuna.
Control Preventivo.
Revisién previa de .
. Numer:
quien elabora el CDP c:rtifiecgdos g:
Aplicacién errada de la Perdida de [¢] el Registro disponibilidad
normatividad L " Presupuestal de la P
Afectacion de rubros que no|Confianza. i A Memorandos . presupuestal Y|
presupuestal y de los . s 1 5 5 documentacion 1 5 5 Enero a . . . Aplicativo SIIF|.. . Coordinador Grupo )
S L corresponden con el objeto|Incumplimiento de la . . - Revision previa y posteriores S Trimestral Electronicos N . registros
principios béasicos de la L Rara Vez | Moderado Bajo soporte del gasto y| RaraVez | Moderado Bajo Diciembre Nacién financiero
eiecucion del del gasto Normatividad revision  final  del Correos presupuestales
) Presupuestal. N solicitados al grupo de
presupuesto documento expedido
por parte del presupuesto a traves
' I SIIF - Naci6n.
responsable quien lo del' s acio
firma.
10B. Gestion de Recursos
Financieros
. . L ntrol Preventivo.
Obj: Efectuar la ejecucion, ggvitsﬁin eresiat dz los
control, registro y pago oportuno soportes f)or parte de Numero de ordenes
de los hechos econdmicos|Inadecuada revision de[Ordenar o efectuar pagos sin : . A Correos . de pago tramitados
adquiridos por el Ministerio de|los soportes presentados|el lleno de los requisitos Dem.oras en el 1 5 5. quien obliga ! 5 5. ET‘?“’ 8 Revision previa y posteriores Aplyc}auvo SIIF Trimestral Electronicos y Hoja. Coordlnlador Grupo con el lleno de los
. X N P tramite de Pago Rara Vez | Moderado Bajo contablemente, de| RaraVez | Moderado Bajo Diciembre Nacion Tesoreria L
Comercio, Industria y Turismo,|para el tramite de cuentas|legales uien ordena el pago de Ruta requisitos legales
para el cumplimiento de los d de quien autorigagel (normatividad vigente).
objetivos misionales, sociales, ya Oq
ambientales y legales de la pago.
entidad, a través del uso de
herramientas y generacién de
Pagina 11 sas
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Andélisis de riesgo Valoracion del riesgo
Riesgo Inherente Riesgo Residual Acciones asociadas al control
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= = ° 5 Controles = = g g oG
] ° i i
2 S : 3 2 S : 3 3 3 |Acciones Registro
a =
o g N X 'g g N X [7) L%
<4 2 a
o o
informacion Seguimiento diario a
todos los
documentos fuente
Verificacién permanente para qug originan
L. ) registros contables,
. L Intervencién de los asegurar que el registro ? "
La informacién presentada en| . o - asi mismo, .
' . 6rganos de control, contable diario de la totalidad . No. de registros
PP los Estados Financieros no L N . |depuracién y "
Informacién incompleta, R X N generacion de 3 10 de las operaciones Marzo / Junio /| "L . contables realizados /|
. I sea confiable ni refleje la . . Alta Enero . A N anélisis permanente|Coordinador Grupo
incorrecta, inexistente o . . ¥ procesos Posible Mayor 30 Control Preventivo Moderado |Mayor L presupuestarias y no|Aplicativo SIIF Septiembre ! . No. de documentos
. realidad economica, social y ¥ . 30 diciembre . .. de las cuentas y|de Contabilidad "
inoportuna ) . o sancionatorios, Alta presupuestarias, cuente con Diciembre fuente recibidos paral
financiera de la organizacion |~. = . "~ . rubros que .
disciplinarios ylo los respectivos soportes vy registro
N . L conforman los
fiscales estén contabilizadas
Estados
correctamente . . N
Financieros.
Revision previa vy
posteriores
11. Gestién Documental Defl(:len,nle aplicacion de
las politicas, normas y
. . rocedimientos del
Obj. Administrar la proce L
- . archivo gestion .
documentacién  producida y Incumplimiento de la
recibida en la entidad, con el fin documental, No normatividad vigente
. T X desarrollar y aplicar las 9 !
de proporcionar los lineamientos|_ . conllevando a
de creacion disefio actividades de los sanciones.  Pérdida Verificar que los puntos de Todos los funcionarios
conservacion de Iés documentos’ procedimientos Pérdida_de documentos o de . imagen 1 10 10 Control Preventivo 1 5 5 Semestral |control deq los rocgdimientos Procedimientos Junio- Plan  de  accion|Secretaria General - /Cero hallazgos de
s . |establecidos por el|expedientes P 9 Rara vez Mayor Bajo Rara vez Bajo . p actualizados Diciembre preventiva Gestién Documental - 9
y la memoria histérica a través, Grupo Espacio institucional Moderado se estén desarrollando corrupcién.
de I_a, plangaqon, proqucc!gn, insuficiente en el archivo In_satlsfacc_lon de
Gestién y Tramite, Organizacion, central Falta clientes internos y
i i icio o Xternos.
T, o agulascon e s s
documentos }fdel Ministerio de expedientes de que se
Comercio, Industria y Turismo conservan - en - archivo
’ Y central.
Contol Preventivo
- Defender siempre
en la causa cuando
existe una demanda Contestar las  demandas Al final del proceso
en contra del Estado referidas a los temas del si la sentencia es
. - Siempre contestar la| Ministerio; ~ presentar  los condenatoria se L
. : Perdida del proceso y! ” (Contestacién de
. . .. |Fatla de asistencia al 8 demanda alegatos de conclusion; reporta al Grupo de
Situacion econdémica I~ en consecuencia 1 10 10 - - 1 5 5 Enero al. : demandas Il
. proceso, responsabilidad y . X - Asistir a la practica . L interponer los recursos contra| Documentos Semestral Tesoreria para su|Abogado apoderado
precaria -~ perdida de recursos| Raravez Mayor Bajo Rara vez | Moderado Bajo diciembre N N demandas
ética de pruebas los fallos adversos  al respectivo pago. Si - "
del Estado N . R notificadas)*100
- Alegar de Ministerio, todo lo anterior es absolutoria se va
12. Gestién Juridica conclusion dentro de los términos legales al expediente y se
- Interponer los y procesales. archiva en el Mincit.
Obj. Asesorar, apoyar, recursos .
acompafiar  juridicamente la - Acudir
gestion de los  procesos eventualmente a la
institucionales asegurando que Tutela. f &
el ejercicio de la funcién Péagina 12 ' | 'so
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o o
administrativa asignada al
Ministerio se ajuste a la
Constitucion, laley vy Control Preventivo
reglamentos a través de la
emisién de conceptos juridicos, - Defender siempre
interpretacion normativa, en la causa cuando
representacion  judicial Y| ambicion o avaricia de existe una demanda Contestar las  demandas Al final del proceso
extrajudicialmente y ejercer 1as|poseer riquezas, fama, de en contra del Estado referidas a los temas del si la sentencia es
acciones de cobro coactivo lograr objetivos y metas ) - Siempre contestar la| Ministerio;  presentar  los condenatoria se
P . - Perdida del proceso y o .
econémicas o poder. La[Manipulacién del proceso a . demanda alegatos de  conclusion; reporta al Grupo de (Sentencias con fallo
. . . en consecuencia 1 10 10 o -~ 1 5 5 Enero N : .
avaricia, mediante la cual,|través del apoderado del . X - Asistir a la préactica . L interponer los recursos contra| Documentos Semestral Tesoreria para su|Abogado apoderadofen contra/ nimero de
P = " perdida de recursos| Raravez Mayor Bajo Rara vez | Moderado Bajo diciembre . N . "
podria dafiarse a si|Estado de pruebas los fallos adversos  al respectivo pago. Si apelaciones)*100.
. p del Estado A . R
mismo o a los demas - Alegar de Ministerio, todo lo anterior| es absolutoria se va
para conseguir lo que conclusiéon dentro de los términos legales al expediente y se
desea - Interponer los y procesales. archiva en el Mincit.
recursos
- Acudir
eventualmente a la
Tutela.
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